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‘Nombre de la asignatura.

INTRODUCCION A LAS ORGANIZACIONES

Materia:

Créditos: 10

Obijetivo de la asignatura.

Proporcionar una visién general e introductoria de la administracién como actividad y
como campo de conocimiento.

Introducir al estudiante en la conceptualizacion de lo que es una organizacion, cuales son
sus fines, como se constituyen, crecen y administran.

Metodologia de enseiianza.

Temario.

Se introducira al estudiante en los conceptos bésicos de esta disciplina, tomando a las
organizaciones como objeto de estudio, en particular las empresas, sus fines, como crecen y
administran, cuales son sus funciones y la fenomenologia derivada de su existencia. Se
definird su entorno y su influencia y se establecera su tipologia en los distintos sectores
econdmicos en el Uruguay.

Mbdulo 1:  Las organizaciones y la problemitica que las caracteriza

Objetivo del Mddulo

Introducir al estudiante en el fendmeno social que significan las organizaciones.
Caracterizar las distintas organizaciones identificando los roles de los individuos dentro de
ellas, diferenciando el comportamiento de los individuos segin el grado de identificacién con
los objetivos organizacionales. Identificar los mecanismos de division del trabajo y
coordinacion caracteristicos de las organizaciones asi como las partes de las organizaciones y
los distintos flujos existentes en ellas.

Contenido

1. Las organizaciones, concepto, definiciones, elementos caracteristicos. Roles. Status.
Interaccion social. Los grupos y su influencia en el comportamiento. Clasificaciones de
las organizaciones: seglin forma de adhesion, segin el factor de nucleamiento, segiin el
producto socio cultural, etc.



Elementos caracteristicos de las organizaciones, la division del trabajo y la coordinacion.
Formas de divisidn del trabajo. La division del trabajo horizontal y vertical. Mecanismos
de coordinacién. El ajuste mutuo, la supervisién, la estandarizaciéon de procedimientos, la
estandarizacién de resultados, la estandarizacion del conocimiento.

La estructura de las organizaciones. Las cinco partes de las organizaciones: la base
operativa, la linea jerdrquica, la clpula estratégica, la tecnoestructura, las funciones
logisticas.

La dinidmica de las organizaciones. El flujo de autoridad formal, el sistema formal de
flujos regulados (de trabajo operativo, de informaciones y decisiones, de asesoramientos),
el flujo de comunicaciones informal, las constelaciones de trabajo, el flujo de regulacion
informal.

Mobdulo 2.  La administracién de las organizaciones, en especial, de las empresas.

Objetivo del Médulo

Aportar al estudiante una vision del concepto administracion a través del aporte de distintos
estudiosos del problema, dejando establecida una estructura gnoseologica de autores y
escuelas. Con esos aportes clasificar la administracion segun diversas perspectivas situandola
como un proceso, destacando las etapas del proceso administrativo y los autores clasicos de
la administracion.

Contenido

5.

La administracion de las organizaciones. Concepto y definiciones de administracion:
ciencia, técnica y arte. Diversas perspectivas del concepto. La evolucion de los aportes a
la administracion. Estructura de las escuelas de pensamiento administrativo. Principales
conceptos y problemas de la administracion.

Los planteos de Henry Fayol (el proceso administrativo y los principios de
administracién), de Frederick Taylor (los principios de administracién cientifica y el
mecanismo de administracién) y de Elton Mayo (las experiencias de Hawthorne y las
relaciones humanas).

El proceso administrativo. La planificacién, la organizacién, la direccidén y el control.

Los principales instrumentos de planificacién, organizacion, direccién y control. La
coordinacién como fendémeno de cada una de las etapas anteriores.

Las empresas y su administracion. El medio econémico como ambiente de las empresas.
El proceso circular de la actividad econémica. La produccion, el consumo, el mercado.
La competencia perfecta. El papel de la empresa en ese marco. Caracteristicas
diferenciales de las empresas en tanto que organizaciones. Clasificaciones. Tipologia de
empresas en el Uruguay. Los distintos sectores de la actividad (la actividad industrial, la
actividad comercial, los servicios). Descripciones de nuestra realidad.



Médulo 3. Las funciones internas basicas en la empresa. La creacién v el crecimiento
de las empresas. '

Obietivo del Modulo

Proporcionar al estudiante una visién del interior de la empresa identificando sus sectores
mas frecuentes: produccidn, comercializacion, personal, contabilidad y finanzas. Describir
cada uno de esos sectores definiendo su papel en la empresa. Se intenta ademés situar al
estudiante ante el problema de la creacion de una empresa, identificando los problemas de
cada una de las 4reas, asi como del crecimiento de las mismas, distinguiendo los problemas
caracteristicos en cada uno de esas funciones a través de esa evolucion.

Contenido

9. La estructura organico funcional y las relaciones internas. La gerencia de produccion.
Cometidos del gerente. Tipos de produccién. La division del trabajo en la fabrica.
Circulos de calidad y otros planteos vinculados con la produccién. La gerencia
comercial. La mezcla comercial y sus elementos. La gerencia de finanzas. Cometidos
del gerente. El analisis financiero y el valor de la empresa. La gerencia de personal. Las
relaciones industriales y el marco legal. Los sistemas de personal y las técnicas
aplicables.

10. Los sistemas de informacién dentro de cada una de las gerencias.

11. La creacidn de las empresas: los estudios necesarios, el capital y las formas de
financiacion posibles: la rentabilidad y las formas juridicas.

12. El crecimiento de las empresas: el tamafio, las fusiones y absorciones. las formas de

crecimiento, la direccién del crecimiento, los agrupamientos empresarios. Las etapas del
crecimiento de las organizaciones.

Bibliografia.

Moédulo 1:

Las Organizaciones. CECEA. Tomo 1

La Estructuracién de las Organizaciones. Henry Mintzberg. Ariel 1984
CECEA. Tomo 1

Organizaciones. Gibson. Mc Graw Hill 1999

Moédulo 2:

Administracién. Concepto y Naturaleza. CECEA. Tomo 2

Administracion Industrial y General. Henry Fayol. Herrero Hnos

Principios de Administracion Cientifica. Frederick Taylor

El proceso administrativo. CECEA. Tomo 2

Introduccion a la Teoria General de la Administracion. Idalberto Chiavenato. Mc Graw Hill.
Administracién. Stonner. Prentice Hall

Seleccion de lecturas CECEA.

Moédulo 3:



troduccion a las Organizaciones. Seleccién de lecturas.
Administracién contemporanea. David Hampton.

Conocimientos previos recomendados. (No incluye la informacién de previaturas)
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